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Herstellergarantiebedingungen 3 Jahre

Sehr geehrter Kunde :

Zundchst einmal vielen Dank, dass Sie sich fir den Kauf von ULTIMATRON® FRANCE-Produkten entschieden haben.
Die Garantie verldngert sich in ganz Europa. Bitte lesen Sie die Bedingungen sorgfaltig durch, um einen Kundenservice

von hdchster Qualitét zu erhalten und bewahren Sie die Rechnung fur die Dauer der Garantie auf.

1. Garantiezeit

Die Garantiezeit bietet Verbrauchern eine freiwillige 3 Jahre
Herstellergarantie und die gesetzliche Garantie auf was dem
Verbraucher zusteht.

Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit dem Rechnungsdatum.
Die Garantiezeit beginnt nicht erneut, insbesondere bei Aus-
tausch oder Reparatur.

Diese Garantie gilt fiir alle Lithium Batterien ULTIMATRON®
vom 30/05/2020.

2. Garantie service

Die Haftung von Ultimatron im Rahmen dieser Garantie
beschrankt sich auf den Austausch, die Reparatur und die
Riickerstattung des Produkts.

Der Garantie Service ist auf maximal den Wert von begrenzt
der urspriinglich gezahlte Kaufpreis.

Der Garantiegeber ist allein verantwortlich fiir die Wahl des
Austausches, der Reparatur oder der Kostenerstattung.

Wenn der Garantie Service erbracht wird, alle defekten Bat-
terien werden Eigentum von Ultimatron.

3. Ausschluss

Schaden, Mangel und Fehlfunktionen verursacht durch:

(a) hohere Gewalt (zum Beispiel: Blitz, Uberspannung,
schlechtes Wetter, Uberschwemmungen, Feuer usw.);

(b) normaler Verschleil3;

(c) Nichteinhaltung der Nutzungsbedingungen;

(d) Fehlerhafte Installation oder Inbetriebnahme;

(e) unsachgemafRe Handhabung oder Verwendung, miss-
brauchlich oder fahrlassig.

(f) Fehlfunktion anderer angeschlossener Gerate;

(g) mechanische Einfliisse oder heftige Einfliisse wie Trans-
portschaden, Stiirze, Verformungen;
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(h)unabhingige Anderungen, Programmierungen oder Repa-
raturen.

4.Voraussetzungen

Voraussetzung fiir einen Gewahrleistungsanspruch ist ein
Defekt oder eine Fehlfunktion, die den bestimmungs-
gemalen Gebrauch der Batterie nicht mehr zulasst.

Reklamationen miissen unverziiglich schriftlich, spatestens
jedoch 10 Tage nach Auftreten des Fehlers oder der Anomalie
erfolgen.

Um lhnen einen schnellen und effizienten Kundendienst zu
garantieren, muss er eine Kopie der Rechnung und eine
detaillierte Beschreibung der angeblichen Mangel enthalten,
und wenn moglich, fotografieren. Im Falle eines Garantieans-
pruchs kontaktieren Sie uns bitte.

Der Garantiegeber kann die Garantie ohne Kopie der Garantie
ablehnen Rechnung. Um den Garantieanspruch zu liber-
priifen, muss der Garantiegeber in der Lage sein, die Ware
durch Senden zu lberpriifen. Warnung! Eine sichere Ver-
packung muss gewahrleistet sein, um Schaden an der Ware
wahrend zu vermeiden Transport.

5. Erfiillungsort und Gerichtsstand

Fir diese Garantie gilt franzosisches Recht. Bei Streitigkeiten
oder Beschwerden, nur das Handelsgericht Montpellier ist
zustandig.

Erkldrung:

+ Die Gewabhrleistungsklausel gilt nicht fiir das Erscheinungs-
bild des Produkts.

« Das Recht zur Anderung und Auslegung dieser Garan-
tieklausel liegt endgiiltig bei ULTIMATRON®.

Vielen Dank, dass Sie sich fiir ULTIMATRON®-Produkte
entschieden haben!
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